WIE ZIJNWLJ?

wil
meer mensen passend
huisvesten.
We verhuren ruim 60%
van alle betaalbare
huurwoningen in de
gemeente Pijnacker-
Nootdorp.

De komende jaren willen
we door nieuwbouw ons
bezit uitbreiden van
ruim 2.600 tot ca. 3.000
woningen in de kernen
Pijnacker, Nootdorp en
Delfgauw.

Met 30 medewerkers
werken we vanuit de
kernwaarden dichtbij,
meedenkend en
oprecht.

Allround Woonconsulent - incasso

Als Allround Woonconsulent met specialisatie
Incasso heb je een belangrijk maatschappelijk
doel: huurders helpen om in hun betaalbare
woning te blijven wonen. Je gaat in gesprek
met huurders die achterstanden hebben en
helpt hen om weer grip te krijgen op hun
financiéle situatie. Je zoekt daarbij actief de
samenwerking met collega’s, hulpverlenende
instanties en externe partijen zoals
deurwaarders.

Naast jouw kennis van incasso heb je zicht op
de werkzaamheden die binnen een
woningcorporatie gedaan worden. Je helpt
mee bij het huurverhogingsproces en bent
veantwoordelijk voor het beoordelen van de
bezwaren die binnen komen op de
huurverhoging. Verder zal je bij afwezigheid
van de receptioniste of drukte ook de telefoon
opnemen en mensen aan de balie helpen. Ook
ben je geinteresseerd in leefbaarheid van
wijken, zodat je eventuele vragen van huurders
hierover kunt beantwoorden. . .

Je werk is afwisselend en vraagt om
betrokkenheid, duidelijkheid en lef. We vragen
iemand die op dinsdag, woensdag en
vrijagochtend kan werken.

16-20 uur per week
WIE BEN J1J?

Je bent klantgericht, hebt goede
communicatieve vaardigheden en bent goed
in samenwerken. Je beschikt over MBO-4
werk— en denkniveau in een financieel,
juridisch of sociaal domein.

Het is een pré als je een maatschappelijk
hart hebt en je vindt het leuk om bij een
kleine organisatie te werken waar de lijntjes
kort zijn.

De vacature wordt gelijktijdig intern en

extern uitgezet.. Mocht een interne kandidaat
geschikt zijn, dan zal deze de voorkeur heb-
ben. Wacht niet met solliciteren. We plannen
namelijk de gesprekken vlak na binnenkomst
van de reactie.

WAT BIEDEN W1J?

Een veelzijdige functie waarbij geen dag
hetzelfde is. Een jaarcontract voor

16-20 uur per week. Zijn we nog steeds
blij met elkaar? Dan wordt het omgezet
naar een contract voor onbepaalde tijd.

Het salaris bedraagt maximaal
€ 4.563 bruto per maand op
fulltime basis (schaal G, CAO
Woondiensten).

Een eindejaarsuitkering van 4% en een
loopbaanontwikkelingsbudget, aangezien
we volop ruimte bieden voor ontwikkeling!

INTERESSE?

Neem contact op met Gera Esser (manager
wonen) via 06-46602782 of Guido Dekker
(HR) via 06-48279607 met voor meer
informatie. Als we je interesse hebben
gewekt, kun je je motivatie en curriculum
vitae mailen naar DS@rondomwonen.nl

Zolang de vacature op onze

website staat, staat deze

nog open. Referenties en assessment
kunnen onderdeel zijn van de procedure.
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